UCHWALA NR XXXIX/217/2021
RADY POWIATU W SRODZIE SLASKIEJ

z dnia 28 pazdziernika 2021 r.

W sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 12 pkt 11 ustawy z 5 czerwca 1998 roku o samorzadzie powiatowym (t.j. Dz. U. z 2020 poz.
920) w zwiagzku z art. 229 pkt 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania administracyjnego (t.j.
Dz. U. 22021 r. poz. 735) Rada Powiatu w Srodzie Slaskiej uchwala, co nastepuje:

§1 Po zapoznaniu si¢ ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskéw iPetycji stanowiacym zalgcznik do
niniejszej uchwaly — uznaé skarge na dziatalnosé dyrektora Placéwki Opiekuniczo — Wychowawczej Typu
Socjalizacyjnego w Srodzie Slaskiej, dla kt6rej Powiat Sredzki jest organem prowadzacym za niezasadna.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Powiatu w Srodzie Slaskiej.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik

do uchwaly Nr XXXIX/217/2021
Rady Powiatu w Srodzie $laskiej
z dnia 28 pazdziernika 2021 roku.

uzasadnienie

Na skutek pisma z dnia 17.08.2021 r. zostaly przeprowadzone
czynnosci wyjasniajgce zlecone Dyrektorowi PCPR przez Zarzad Powiatu.

Na podstawie art. 38 b ustawy z dnia 09.06.2011 r. (Dz. U. z 2020 r. poz. 821) o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej [Kontrola nad pieczg zastepcza):

1. Zarzad powiatu sprawuje kontrole nad organizatorami rodzinnej pieczy zastepczej,
rodzinami zastgpczymi, prowadzacymi rodzinne domy dziecka oraz placowkami
opiekuriczo-wychowawczymi.

2. Zarzad powiatu moze upowazni¢, w formie pisemnej, do sprawowania kontroli, o
ktorej mowa w ust. 1, cztonka zarzgdu powiatu, pracownika urzedu albo kierownika
jednostki organizacyjnej powiatu. Osobami upowaznionymi nie mogg byé pracownicy
kontrolowanych jednostek;

Biorgc pod uwage ust. 8 w/w Rozporzadzenia:

Zarzad powiatu oraz odpowiednio zarzad wojewédztwa w zwigzku z przeprowadzanym
postepowaniem kontrolnym ma prawo do:

1) zadania informaciji, dokumentow i danych, niezbednych do sprawowania kontroli;

2) wstepu w ciagu doby, w tym w porze nocnej - w przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia
dziecka, do obiektéw i pomieszczen kontrolowanej jednostki, rodziny zastepczej lub oséb
prowadzacych rodzinny dom dziecka, w ktérych wykonywane sg ich zadania;

3) przeprowadzania ogledzin obiektéw, sktadnikéw majatku kontrolowanej jednostki oraz
przebiegu okreslonych czynnosci objetych obowiazujacym standardem:

4) przeprowadzania ogledzin obiektéw, w ktérych kontrolowana rodzina zastepcza lub osoby
prowadzace rodzinny dom dziecka sprawuja piecze zastepcza;

5) zadania od pracownikéw kontrolowanej jednostki, rodziny zastepczej lub oséb
prowadzacych rodzinny dom dziecka udzielenia informacji w formie ustnej lub pisemnej w
zakresie przeprowadzanej kontroli;

8) obserwaciji dzieci umieszczonych w pieczy zastepcze;j;

7) przeprowadzania indywidualnych rozméw z dzieémi umieszczonymi w pieczy zastepczej,
w tym zasiggania opinii dzieci, z uwzglednieniem ich wieku, mozliwosci intelektualnych oraz
stopnia dojrzato$ci poznawczej.

Na dzieri 09.09.2021 r. zwolano i przeprowadzono spotkanie wyjasniajgce z udziatem
0s6b ujetych w skardze oraz zespotu pracowniczego.
Ustalono, Ze istnialy rozbieznosci w pojmowaniu i organizacji obowigzkéw zwigzanych z
wykonywanymi zadaniami u osob objetych postepowaniem. Kontrola odbyta sie wedlug n/w
schematu:

I § 18 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22.12.2011 r. w
sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. 2011, poz. 292.1720 ze zm):

1. Dziecku umieszczonemu w placéwce opiekuriczo-wychowawczej albo w regionainej
placowce opiekuriczo-terapeutycznej zapewnia sie:

1) wyzywienie dostosowane do jego potrzeb rozwojowych, kulturowych, religijnych oraz
stanu zdrowia;

2) dostep do opieki zdrowotne;j;

3) zaopatrzenie w produkty lecznicze;
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4) zaopatrzenie w $rodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyroby
medyczne wraz z pokryciem udziatu $rodkéw wiasnych dziecka - do wysokosci limitu
przewidzianego w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych;

5) dostgep do zaje¢ wychowawczych, kompensacyjnych, a takze terapeutycznych i
rewalidacyjnych, o ile takie sg wskazane dla dziecka;

6) wyposazenie w:

a) odziez, obuwie, bielizne i inne przedmioty osobistego uzytku, stosownie do wieku i
indywidualnych potrzeb,

b) zabawki odpowiednie do wieku rozwojowego,
c) srodki higieny osobistej;
7) zaopatrzenie w podreczniki, pomoce i przybory szkolne;

8) kwote pieniezng do wlasnego dysponowania przez dzieci od 5 roku zycia, ktorej
wysokos¢, nie nizsza niz 1% i nie wyzsza niz 8% kwoty odpowiadajacej kwocie, o ktérej
mowa w art. 80 ust. 1 pkt 2 ustawy, ustala co miesigc dyrektor placéwki opiekuriczo-
wychowawczej albo regionalnej placéwki opiekuriczo-terapeutycznej;

9) dostep przez catg dobe do podstawowych produktéw zywnosciowych oraz napojow;
10) dostep do nauki, ktéra w zaleznosci od potrzeb dzieci odbywa sie:

a) w szkotach poza placéwkg opiekuriczo-wychowawczg albo regionaing placéwka
opiekuriczo-terapeutyczna,

b) w systemie nauczania indywidualnego;

11) pomoc w nauce, w szczegdinosci przy odrabianiu zadan domowych oraz w miare
potrzeby przez udziat w zajeciach wyréwnawczych;

12) uczestnictwo, w miare mozliwosci, w zajeciach pozalekcyjnych i rekreacyjno-sportowych;

13) optate za pobyt w bursie lub internacie, jezeli dziecko uczy sie poza miejscowoscig, w
ktérej znajduje si¢ placéwka opiekuriczo-wychowawcza albo regionalna placéwka
opiekunczo-terapeutyczna;

14) pokrycie kosztow przejazdu do i z miejsca uzasadnionego pobytu poza placéwka
opiekunczo-wychowawczg albo regionalng placéwka opiekuriczo-terapeutyczna.

2. Przepisy ust. 1 pkt 1-6 i 9 stosuje sie¢ odpowiednio do interwencyjnego osrodka
preadopcyjnego.

3. Placéwka opiekuriczo-wychowawcza oraz regionalna placéwka opiekunczo-terapeutyczna
zapewnia dzieciom:

1) pokoje mieszkalne nie wigksze niz 5-osobowe, wiaéciwie oswietlone, o powierzchni
zapewniajacej przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie z wyposazenia;

2) tazienki z miejscem do prania i suszenia rzeczy osobistych i toalety, w ilosci
umozliwiajgcej korzystanie z nich w sposéb zapewniajgcy intymnoéé i zgodnosé z zasadami
higieny;

3) miejsce do nauki;

4) miejsce do przygotowywania positkéw, zapewniajgce odpowiednie warunki do
przechowywania i obrébki zywnosci;

5) wspolng przestrzeri mieszkalng, w ktérej mozna spozywa¢ positki, stanowigcg miejsce
spotkan i wypoczynku.
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4. Placowka opiekuriczo-wychowawcza oraz regionalna placéwka opiekuriczo-terapeutyczna
zapewnia maloletniej w cigzy warunki pobytu odpowiednie do jej potrzeb oraz statg opieke
psychologiczng i ginekologiczno-potoznicza.

§ 17. wiw Rozporzadzenia:

1. W placowce opiekuriczo-wychowawczej, z wylaczeniem placowki opiekuriczo-
wychowawczej typu rodzinnego, oraz w regionalnej placéwce opiekuriczo-terapeutycznej dia
kazdego dziecka prowadzi sie:

1) plan pomocy dziecku;
2) karte pobytu dziecka, ktéra zawiera w szczeg6inosci:
a) opis relacji dziecka z rodzicami i innymi osobami bliskimi dziecku,

b) opis funkcjonowania spotecznego dziecka w placéwce i poza nia, z uwzglednieniem
samowolnego opuszczania placowki,

c) informacje o przebiegu kontaktéw placéwki ze szkota, do ktérej dziecko uczeszcza, oraz
jego nauki szkolnej,

d) opis rozwoju dziecka ze szczegbinym uwzglednieniem stanu emocjonalnego i
samodzielnosci dziecka,

e) informacije o stanie zdrowia dziecka, w tym stanie zdrowia psychicznego,

f) informacje o lekach podawanych dziecku,

g) informacje o pobytach dziecka w szpitalu, w tym w szpitalu psychiatrycznym,

h) informacje o szczegéinych potrzebach dziecka i znaczacych dla dziecka wydarzeniach,

i) opis wspdlpracy placéwki z instytucjami i organizacjami dziatajacymi na rzecz dziecka i
rodziny, w tym z asystentem rodziny;

3) karte udziatu w zajeciach prowadzonych przez psychologa, pedagoga lub osobe
prowadzacay terapie, z opisem ich przebiegu, o ile dziecko tego wymaga;

4) arkusze badar\ i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych.

2. W placéwcee opiekuriczo-wychowawczej typu rodzinnego dla kazdego dziecka prowadzi
sie plan pomocy dziecku oraz karte pobytu dziecka, ktéra zawiera informacje o znaczacych
dla dziecka wydarzeniach, postepach w nauce szkolnej, stanie zdrowia dziecka oraz ocene
aktualnej sytuacji dziecka.

3. W interwencyjnym os$rodku preadopcyjnym dla kazdego dziecka prowadzi sie plan
pomocy dziecku oraz karte pobytu dziecka, ktéra zawiera informacje o stanie zdrowia
dziecka, arkusze badan i obserwaciji psychologicznych, informacje o rodzicach dziecka, o
postepowaniu sgdowym toczacym sie w sprawie tego dziecka oraz znaczacych dla dziecka
wydarzeniach.

4. Karte pobytu dziecka uzupetnia sie nie rzadziej niz co:

1) 2 tygodnie - w przypadku dziecka umieszczonego w placéwce opiekunczo-wychowawczej
typu interwencyjnego albo w interwencyjnym o$rodku preadopcyjnym:;

2) miesiac - w przypadku dziecka umieszczonego w pozostatych formach instytucjonalne;j
pieczy zastepczej.

5. W placéwce opiekuriczo-wychowawczej, w regionalnej placéwce opiekunczo-
terapeutycznej oraz w interwencyjnym osrodku preadopcyjnym prowadzi sie ewidencje
dzieci, ktoéra zawiera nastepujgce informacje:
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1) imie i nazwisko dziecka;
2) date i miejsce urodzenia dziecka;
3) adres ostatniego miejsca zamieszkania dziecka;

4) aktualny adres zamieszkania rodzicéw dziecka lub jego opiekunéw prawnych.7

§ 13 w/iw Rozporzadzenia:

1. Za wia$ciwg organizacje pracy wychowawczej w placéwce opiekuriczo-wychowawczej, w
regionalnej placéwce opiekunczo-terapeutycznej albo w interwencyjnym o$rodku
preadopcyjnym odpowiada dyrektor.

2. Organizujgc prace wychowawcza, dyrektor bierze pod uwage konieczno$é:
1) zapewnienia dziecku poczucia bezpieczerstwa;

2) prowadzenia przez wychowawcow indywidualnej pracy z dzieckiem oraz pracy z grupg
dzieci;

3) opracowywania przez wychowawcow planu pomocy dziecku oraz prowadzenia karty
pobytu dziecka;

4) udzialu wychowawcéw w pracach zespotu do spraw okresowej oceny dziecka;

5) wspdlpracy wychowawcéw z rodzing dziecka, z osobami bioracymi udziat w procesie
wychowawczym dziecka, z sagdem oraz innymi instytucjami.

§ 11 w/w Rozporzadzenia:

1. W placéwce opiekuriczo-wychowawczej, w regionalnej placéwce opiekuriczo-
terapeutycznej albo w interwencyjnym osrodku preadopcyjnym liczbe oséb pracujacych z
dzie¢mi, sprawujgcych opieke w godzinach nocnych, ustala sie na poziomie gwarantujgcym
bezpieczernistwo kazdego dziecka.

2. W placéwce opiekunczo-wychowawczej, w godzinach nocnych, opieke sprawuje co
najmniej 1 osoba pracujaca z dzieckiem.

. Sprawy rézne.

1. Czy kto§ z pracownikéw chciatby co$ jeszcze dodaé na temat funkcjonowania
placowki? TAK/NIE

Czy sg sprawy, o ktérych pracownicy chcieliby rozmawiaé? TAK/NIE

Czy ktokolwiek zauwazyt lub byt swiadkiem przemocy wobec dzieci? TAK/NIE

Sprzeczne wymagania i brak jasnosci, co do odpowiedzialnosci i zadan na
stanowisku? TAK/NIE

5. Niezadowolenie z pracy z powodu harmonograméw organizacji, wynagrodzen?
TAK/NIE

Zta organizacja, ktéra generuje niepewno$é pracownika? TAK/NIE

Problemy interpersonalne (ki6tnie, dyskryminacija, konflikty)? TAK/NIE

8. Poczucie niesprawiedliwos$ci? TAK/NIE

N

U

Zespot zwotany przez Dyrektora PCPR jednoznacznie okreslit, iz bezpieczeristwo
wychowankéw, podstawowe potrzeby dzieci oraz ich rozwéj psycho — spoteczno —
emocjonalny nie sg zagrozone ani zaniedbywane. Ewidentnym problemem jest konflikt
pomiedzy. pedagogiem — a pracownikiem kulturalno -
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o$wiatowym a takze pomiedzy B a
Dyrektorem Placéwki. Wyzej wymieniony konflikt dezorganizuje prawidiowa prace Placéwki
Opiekuriczo Wychowawczej Typu Socjalizacyjnego w Srodzie Slaskiej — nad czym proceduje
zgodnie z kompetencjami Starosta Powiatu.

Po obradach zespolu powofanego do wyjasnienia sprawy

wystosowata do Wojewody skarge z dnia 08.09.2021 r., przekazang po jej otrzymaniu, przez
Przewodniczacego Rady Powiatu, Komisji ds. Skarg, Wnioskéw i Petycji. Komisja zapoznata
sig ze skargg a nastepnie stwierdzita, ze skarga powiela zarzuty bedace przedmiotem
rozwazan zespotu zwolanego przez Dyrektora PCPR, a dodatkowo pochodzi od osoby
niebezposrednio zainteresowanej. Wobec dojscia stron zainteresowanych do konsensusu,
co znajduje odzwierciedlenie w podpisanym porozumieniu z dnia 13.09.2021 r., oraz piSmie
z dnia 26.10.2021 r. przedstawionym Staroscie, Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji nie widzi
potrzeby zajmowania odrebnego stanowiska co do skargi z dnia 08.09.2021 r. wobec utraty
przytoczonych w niej zarzutéw waloru aktualnosci, gdyz dziatanie takie byloby ponownym
otwieraniem zalatwionego pozytywnie problemu. W zwigzku z powyzszym, a w
szczego6lno$ci wobec dojScia do porozumienia bezposrednio zainteresowanych stron —
pracownicy placéwki, Komisja postanawia uznaé skarge za niezasadna.

v
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