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IZPO.272.27.2011  

Modyfikacja Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia dot. przetargu nieograniczonego na dostawę ciągnika wraz z osprzętem do wykonywania prac utrzymaniowych na drogach.
Na podstawie art.38 ust.1,2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – Prawo zamówień publicznych (t.j.: Dz.U. z 2010 r. Nr 113, poz.759 ze zm.) –Zamawiający  w związku   z pytaniem oferenta modyfikuje treść SIWZ w następujący sposób:

Pytanie oferenta dotyczy treści SIWZ w punkcie III ppkt 4 o treści:

„4. Zamawiający wymaga od Wykonawcy dojazdu serwisu do zakupionych urządzeń.    W okresie obowiązywania gwarancji – dojazd do Zamawiającego na koszt Wykonawcy. Serwis gwarancyjny realizowany będzie na zasadach określonych w książce serwisowej przy zachowaniu max.24-godzinnego czasu reakcji na zgłoszenie awarii zakupionego ciągnika i wyposażenia,  a usunięcie usterek w ciągu 3 dni roboczych od daty zgłoszenia reklamacji.  W przypadku braku możliwości usunięcia usterek w ciągu 3 dni, wykonawca zobowiązuje się dostarczyć sprzęt zastępczy do czasu usunięcia usterek.”
Pytanie: Czy kupujący zaakceptuje zwiększenie liczby dni z 3 do 7 dni roboczych w zakresie konieczności dostarczenia sprzętu zastępczego do czasu usunięcia usterki, oraz wydłużenie do 7 dni roboczych naprawy usterek ?. Wynika to głównie z braku możliwości wpływu przez wykonawcę na terminy dostaw części zamiennych od producenta w tak rygorystycznym terminie 3 dni.  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na przedłużenie terminu do 5 dni roboczych.   W związku    z powyższym ppkt.4 otrzymuje nowe brzmienie:
„4. Zamawiający wymaga od Wykonawcy dojazdu serwisu do zakupionych urządzeń.   W okresie obowiązywania gwarancji – dojazd do Zamawiającego na koszt Wykonawcy. Serwis gwarancyjny realizowany będzie na zasadach określonych w książce serwisowej przy zachowaniu max.24-godzinnego czasu reakcji na zgłoszenie awarii zakupionego ciągnika   i wyposażenia,  a usunięcie usterek w ciągu 5 dni roboczych od daty zgłoszenia reklamacji.  W przypadku braku możliwości usunięcia usterek w ciągu 5 dni, wykonawca zobowiązuje się następnego dnia (6-go dnia)  dostarczyć sprzęt zastępczy do czasu usunięcia usterek.”
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